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3 警察へ連絡

4 相手の確認

氏名　 連絡先

車両番号

車名 車両の損傷個所

証券番号

5

・お互いのスピード 自分 相手

氏名

住所

電話番号

6

・４番で得た相手の方の情報もお伝えしましょう

・証券番号、契約者氏名、契約者の電話番号が聞かれるので、スマホなどにメモし

ておきましょう

・その他聞かれること

事故日　時間　場所　車の登録番号　運転者の氏名　生年月日　住所　電話番号

事故の状況　届け出警察名

事故対応について

その場で確認しあうことは以上です。話し合いが落ち着き次第、保険会社へ連絡しましょう。

保険会社へ連絡

保険会社の電話番号

・道路形態（十字路・T字路、信号、標識）

目撃者

住所

（勤務先）

事故の状況と目撃者の確認

けがの有無

自動車保険、共済等の社名

レッカーサービスの電話番号：

・110番に電話

・事件か事故か聞かれるので、事故と答える

・答えること　　日時と場所、状況、死傷者・損害物の有無、けがの程度や車の損傷

・その後、レッカーサービスに電話をかける

けが人の救助

・けが人がいる場合、消防通報用電話番号：119番に連絡

・火事か救急かを聞かれるので、救急と答える。

車を安全なところへ動かす

・車を動かせない場合、発煙筒や停車表示機材を置く


